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Servicio de excelencia en monitoreo mayorista

En los ultimos anos, SESYTEL ini-
Cié un proyecto de crecimiento en
el sector del monitoreo mayorista
acompanadodepequefasempresas
ytécnicosinstaladores que confiaron
en su idea y comenzaron a ofrecer
monitoreo a sus clientes. Uno de
los enfoques mas disruptivos que
SESYTEL se propuso para marcar un
verdadero salto de calidad tiene que
ver con la aplicacién de las normas
IRAMy surelaciéon con el conceptode
monitoreo mayorista. Estas normas
no solo son implementadas desde el
punto de vista técnico y conceptual
en la actividad diaria, sino que desde
hace tiempo el CEO de SESYTEL, en

representacion de entidades como
CEMARA, UTN y el IUPFA, particip6
de los debates y la redaccion de sus
textos.

El compromiso de llevar adelante
un proyecto que implique un centro
demonitoreo, tambiénllamado CRA,
con servicio a distribuidores necesa-
riamente requiere una responsabili-
dad aun mayor que la que le corres-
ponde a un CRA convencional. Esto
es asi porque no solamente esta de-
positada la confianza de los usuarios
finales sino también la de las PyMEs,
que saben lo dificil que es organizar
una actividad tan compleja como la
del monitoreo de alarmas. |
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